
„Verbraucher haben die Möglichkeit, Beschwerde an die Online-Streitbeilegungsplattform 
der EU zu richten:  https://ec.europa.eu/odr. 

 

Sie können Ihre Beschwerde auch direkt bei uns bei folgender E-Mail Adresse einbringen: 
kreativeckerl@gmx.at“ 


